
FREY WILLE Zagreb d.o.o. Zagreb 
Preradovićeva 2, 
10 000 Zagreb
Telefon:  01 55 32 865
Email:  zagreb@freywille.com

Ime i prezime

Adresa 

Grad/Poštanski broj 

Zemlja

Broj telefona

E-Mail 

Datum narudžbe 

Proizvod/i za koje 
jednostrano 

raskidam ugovor

Vlastoručni potpis FREYWILLE butik pečat, potpis, datum

Datum primitka 

Datum jednostranog 
raskida ugovora

Prodajna cijena 
s PDV-om

Napomena o povratu novca: nakon potvrde da je vraćeni proizvod u ispravnom stanju, izvršiti ćemo povrat plaćenog iznosa cijene proizvoda u najkraćem 
mogućem roku. Povrat plaćenog iznosa biti će izvršen na isti način na koji je plaćanje prvotno izvršeno. Napominjemo, kako nemamo utjecaj na vremenski rok 
obrade predmetne transkacije od strane treće osobe koja tu transakciju obavlja (npr. Visa, Mastercard). Ni pod kojim okolnostima se ne naplaćuje naknada za 
izvršen povrat novaca. Zadržavamo pravo na povrat plaćenog iznosa po primitku vraćene robe ili nakon što kupac dostavi dokaz o povratku pošiljke.Troškove 
dostave za proizvode koje vraća snosi sam kupac.

OBAVIJEST O JEDNOSTRANOM RASKIDU UGOVORA 
FREYWILLE Online butik narudžbe 

Ovim putem vas obaviještavam da jednostrano raskidam ugovor 
o kupnji naprijed naznačenog/ih proizvoda.
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